§ REGULAMIN MAILING

Tres$¢ maila
1. Akceptujemy tres¢ w formatach pdf, doc, html, txt.

2. Tre$¢ mailingu ostateczng nalezy przesta¢ min 3 dni roboczych przed rozpoczeciem wysytki
kampanii.

3. Tworzymy oprawe graficzng maila wraz z zakodowaniem do HTML. Nie tworzymy tresci.
Tre$¢ tworzymy za dodatkowa wg cennika z zaktadki “COPYWRITING”
Projekt maila

1. W przypadku gdy nie chca Panstwo z jaki$ przyczyn by szablon by} responsywny to prosimy o
tym poinformowac¢ mailowo.

3. Przy wykonaniu szablonu maila graficznego uwzgledniamy 2 poprawki projektu.
3. Zakup szablonu email bez przeprowadzania wysytki kampanii to koszt 99 zt.

4. W przypadku kampanii 1 mln maili jest mozliwy podziat wysyiki na 2 kampanie.
Wysylka

1. Wysyltka mailingu rozpoczyna sie do 5 dni roboczych od dostarczenia do nas tresci , stworzenia
kreacji i ustaleniu wszelakich szczegétow dotyczacych wysyiki.

2. Nie wysylamy zalacznikow.

3. Czas wysyltki kampanii zalezny jest od wykupionego pakietu.
100 tys maili — 20 dni roboczych

200 tys maili - 30 dni roboczych

500 tys maili — 40 dni roboczych

2 mln maili - 60 dni roboczych

Raport

1. Wysylamy raport do 10 dni roboczych od zakonczenia wysyiki.
Raport zawiera:

- ilos¢ otwartych maili,

- ilos¢ kliknie¢ linkéw w mailach,

- Tlos¢ wystanych maili,

- Z jakiego urzadzenia najczesciej otwierana byta kampania email.

Pozostale



1. Nie ustawiamy "odpowiedz do, nadawcy" przy wysytce kampanii. Odpowiedz zwrotna
wylaczona jest ze wzgledu na RODO.

2. W zadnym przypadku nie prowadzimy kampanii: rasistowskich, zbiorek pieniedzy,erotycznych,
pornograficznych jak i obrazajacych osoby trzecie badz naruszajacych ich mienie.

3. Kampania przeprowadzana jest przez Linvestments NIP:8212654727

4. Kampania spelnia warunki RODO. Posiadamy zgody odbiorcéw na przesylanie tresci
reklamowych.

5. Kazdy odbiorca posiada link z mozliwo$cia wypisania z bazy a takze informacje o tym iz
kampania przeprowadzana jest przez Linvestments NIP:8212654727

6. Administratorem danych w Linvestments jest Adam Lewczuk.

7. W przypadku problemoéw technicznych wysytka moze op6znic sie maksymalnie do 30 dni
roboczych.

§ ZWROTY

W ciagu 14 dni od otrzymania nabytej rzeczy lub — w przypadku ustug — zawarcia umowy,
Kupujacy (konsument) moze odstagpi¢ od umowy bez podawania jakiejkolwiek przyczyny.
Dotyczy to produktow badz ushug ktore nie sa wykonywane badz wykupione z gory od
zewnetrznego dostawcy. W przypadku kampanii email dokonujemy wykupu maili u dostawcy baz
po zlozeniu zamOwienia.

Jezeli ustuga jest wykonywana i uwazaja Panstwo ze nie spelnia wymogow to ponizej majq
Panstwo informacje dotyczace reklamacji.

Kupujacy ma 3 miesigce na akceptacje dostarczonego mu szablonu badZ dostarczenie nam
materialdw potrzebnych do wysylki. Po tym okresie ustuga jest anulowana bez zwrotu kosztow.

ADRES DO ZWROTU

Lewczuk Investments Magda Walewska-Lewczuk

08-100 Siedlce

Pomorska 5/25

W przypadku zwrotu prosze o przestanie listownie na adres zwrotu.

§ REKLAMACIJE

* Reklamacje przyjmujemy drogq mailowa na e-mail: bok@stworzymy.pl .
* Staramy sie zapozna¢ skrupulatnie z kazdym zgloszeniem od klienta.

* Reklamacje rozpatrujemy w terminie do 14 dni.

* Przed zakupem prosimy zapoznac sie z treScig regulaminu.

DANE REJESTROWE FIRMY:

Lewczuk Investments Magda Walewska-Lewczuk


mailto:reklamacje@stworzymy.pl

ul. Pomorska 5/25,
08-110 Siedlce
NIP:

REGON: 368645795


https://test.stworzymy.pl/index.php/dane-kontaktowe-firmy#mapa
https://test.stworzymy.pl/index.php/dane-kontaktowe-firmy#mapa
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